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Tajékoztatd a visszaélés-bejelentési rendszerrol

A 2023. julius 24. napjan hatalyba 1épd, 2023. évi XXV. tv. a panaszokrdl, a k6zérdekl bejelentésekrdl,
valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggd szabdlyokrdl alapjan minden, minimum 50 f6t eléré
Tdrsasdgnak létre kell hoznia egy visszaélés-bejelentési rendszert, amelyen keresztiil jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé
informdciét lehet bejelenteni. Bejelentés megtételére jogosult minden jelenlegi, megsziint jogviszonyu
Training360 Kft. altal foglalkoztatott, partner, részvényes, felligyeleti bizottsagi tag, gyakornok,
Onkéntes, illetve azok is, akik ezen jogviszonyok |étesitésére irdnyuld szandéknyilatkozatukat mar
megtették (a részletes felsorolds a csatolt Szabalyzatban taldlhato).

A bejelentések megtételére az aldbbi fellileteken van lehetGség:

e E-mail: bejelentes@training360.com
e Telefonszam: +36 1 880 0040

e Személyesen: Simon Ferenc (ligyvezetd), Csuti Gergely (operativ vezetd)
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Szabalyzat a visszaélés-bejelentési rendszerrdl
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1. Altaldnos rendelkezések

1.1 A Szabalyzat targya és célja

A 2023. évi XXV. tv. a panaszokrdl, a k6zérdekli bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefiiggl szabdlyokrdl alapjan minden, minimum 50 f6t eléré Tarsasagnak létre kell hoznia egy
visszaélés-bejelentési rendszert, amelyen keresztlil jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informdaciét lehet bejelenteni.

A rendszernek minden bejelenté részére elérhetének és hozzaférhetének kell lennie, alkalmasnak kell
lennie irasbeli és szdbeli bejelentésekre egyarant, illetve biztositani kell a bejelent6
személyazonossagdnak és személyes adatainak védelmét, valamint kiemelendd, hogy harmadik
orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd adattovabbitds csak abban az esetben térténhet,
ha a cimzett kotelezettséget vallal az adatok biztonsagos kezelésérdl.

1.2 A Szabdlyzat hatalya

A szabalyzat hatdlya kiterjed a Tdrsasdg minden szervezeti egységére, illetve a Tarsasaggal
munkaviszonyban 3ll6, illetve minden mds munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allé munkavallaléra.
Kiterjed tovabbd minden mar megszlint jogviszonyld Training360 Kft. munkavdllaléra, partnerre,
részvényesre, felligyeleti bizottsagi tagra, gyakornokra, onkéntesre, illetve azokra is, akik ezen
jogviszonyok létesitésére irdnyuld szandéknyilatkozatukat mar megtették.

1.3 A Szabalyzat és a hozza kapcsoloddé mellékletek elérhetGsége

A Tarsasag Szabdlyzatahoz tartozé minden dokumentumat elektronikus formatumban publikalja olyan
maddon, hogy minden érintett munkatars sziikség esetén hozzaférhessen és olvasasi jogosultsaggal
tanulmanyozhassa azt. A jelen Szabdlyzat vonatkozdsaban a Training360 Kft.-t megilleti az egyoldalu
maodositds joga. A Szabalyzat mdodositdsa esetén a Training360 Kft. a Munkatarsat az altaluk elérhetd
elektronikus fellileten vagy személyesen értesiti.

1.4 Fogalmak

Foglalkoztatd: aki természetes személyt foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony keretében foglalkoztat
(Training360 Kft.).

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztatd szdmdara és annak iranyitasa alatt
foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztatd részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi.

A rendszer mlikdodtetéséért felelGs személy: partatlan és ebben a feladatkérében nem utasithatd
személy, aki a bejelentéseket kezeli és kivizsgalja.

Bejelentd: az a természetes személy, aki bejelentés megtételére jogosult.
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2. Avisszaélés-bejelentési rendszer

2.1 A bejelentd személye

Bejelentés megtételére jogosult minden olyan természetes személy, aki(k):

o foglalkoztaté dltal foglalkoztatott (jelenleg a jogviszony fennall vagy jogviszony megsz(int vagy
jovéBben létesiteni kivant jogviszony, melynek Iétesitése mar folyamatban van);
e Tdrsasag részvényesei, Ugyviteli szerv tagjai, ligyvezet( szerv tagjai, fellgyeleti testilet tagjai;

e Tdrsasag partnerei: egyéni cég; egyéni vallalkozé; szerz6déses vallalkozd; alvallalkozd; megbizott,
valamint az altaluk foglalkoztatott személyek; gyakornok; dnkéntes (jelenleg a jogviszony fennall
vagy jogviszony megsz(int vagy jovGben létesiteni kivant jogviszony, melynek létesitése mar
folyamatban van).

2.2 A bejelentés tartalma

A visszaélés-bejelentési rendszeren keresztil jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztdsra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciét lehet bejelenteni.

Jogellenes cselekmény lehet pl. korrupcid, visszaélés, pénzmosas, tisztességtelen verseny, lzleti
titokkal val6 visszaélés, kornyezetvédelmi szabalyok megszegése, 6sszeférhetetlenség, munkahelyi
megfélemlités, diszkriminacid, etikai szabalyzatban foglaltak megsértése stb.

2.3 A bejelentés megtételének mddja

A Tdrsasag a bejelentési fellileteit kbzzé teszi a sajat honlapjan, a www.training360.com honlapon.

E-mail: bejelentes@training360.com

------

//////

megbizott — jelen esetben Simon Ferenc) partatlan, feladatkdrében nem utasithaté.

A bejelentések megtételére irdsban és széban is lehet8ség van, az aldbbiak szerint:

a.

Szdéban

Telefonon
Telefonos bejelentésre a fent megjelolt telefonszamon van lehetGség. A
adatlapot a bejelentd altal megadott cimre eljuttatja. A bejelentés akkor szamit
érvényesnek, ha a bejlent6 a sajat aldirasaval ellatja a bejelent6 lapot és azt postai

......

Budapest Budafoki Ut 56. A. ép. IIl. em).

Személyesen
Személyes bejelentés megtételére a fent megjeldlt személynél van lehetdség. A
bejelentést a rogzitd - a személyes adatok védelmére vonatkozé el6irdsok szerint
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megtett tdjékoztatast kovetben - tartds és visszakereshet6 formdban a
térvényben megjeldltek szerint rogizti.

b. irasban

i E-mail

A bejelentes@training360.com e-mail cimre érkezé levelekre azok beérkezésétdl
szamitott 7 munkanapon belil a bejelent6 részére visszaigazolds keril kiktldésre,
amely tdjékoztatdst nyujt a kivizsgalas eljarasi- és adatkezelési szabdlyzatarol.

2.4 A bejelentések kivizsgalasa

A belsé visszaélés-bejelentd rendszer mikodtetéséért felelGs személy(ek) a bejelentésben foglaltakat
a koralmények altal lehet6vé tett legrovidebb idén belil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl
szamitott 30 napon beliil kivizsgaljak. Kilénoésen indokolt esetben, a bejelentd egyidejl tdjékoztatdsa
mellett a hatarid6 meghosszabbithatd. Ebben az esetben a bejelent6t tdjékoztatni kell a vizsgalat
befejezésének varhatd id6pontjarédl és a meghosszabbitds indokardl. A kivizsgdldas a hataridé
meghosszabbitasaval egyitt sem haladhatja meg a 3 hdnapot.

Azt a természetes személyt, akivel kapcsolatban a bejelentés érkezett, tajékoztatni kell a bejelentés
tényérdl és annak tartalmardl, valamint a személyes adatai védelmével kapcsolatos jogairdl. Biztositani
kell részére, hogy a sajat allaspontjat kifejthesse, akar jogi képvisel6 atjan, illetve bizonyitékokat
terjeszthessen el6 a védelmében. A bejelentés tényérdl vald tajékoztatasi kotelezettség csak abban az
esetben mell6zhetd, ha az meghilsitana az eljards sikerét.

A tdjékoztatashoz vald jog és a személyes adatok védelmével kapcsolatos el6irdsok azokra a személyre
is alkalmazanddak, akik a bejelentésben foglaltakrél érdemi informdaciéval rendelkezhetnek.

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd abban az esetben, ha:

e bejelentést azonosithatatlan bejelenté tette meg;

e nem az erre jogosult személy tette meg;

e ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, azonos tartalmu bejelentés;

e a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabdl eredd korlatozasaval nem dllna ardnyban.

A bejelentés mellGzése soran csak az érdemi kivizsgaldas mell6zhetd, a tajékoztatasi és adminisztrativ
teenddket Training360 Kft. kdteles elvégezni.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények helytallésagat, és
meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a bejelentett cselekmény orvosolasara.
A kivizsgalds soran a bejelent6 barmikor felhivhatd kiegészitések és pontositdsok megtételére, a
tényallas tisztazasara vagy tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara.

Ha a bejelentés alapjan bilintet6eljards kezdeményezése indokolt, intézkedni kell a feljelentés
megtételérdl. Abban az esetben, ha bebizonyosodott, hogy a bejelentést rosszhiszem(ien, valétlan
adatok és informdcidk atadasaval tették meg, és ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkbvetésére
utald koralmény meriilt fel, a bejelent6 személyes adatait az adatkezelési tajékoztatéban foglaltaknak
megfelel6en az arra jogosult szervnek vagy személynek at kell adni. Amennyiben a rosszhiszem
bejelentéssel valdszinlsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
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személyes adatait az eljdras kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.

A visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetGje a bejelentés kivizsgdlasardl vagy annak mell6zésérél és
a mell6zés indokardl, a kivizsgdlas eredményérél, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl irdsban
tdjékoztatnia kell a bejelent6t. Az irasbeli tdjékoztatas abban az esetben mell6zhetd, ha a rendszer
m(ikodtetdje a bejelent6t mar széban tajékoztatta, aki azt tudomasul vette.

Abban az esetben, ha a bejelentés a kivizsgalé személyek valamelyikét érinti, az értintett vizsgdld
személy nem vehet részt a rdla sz6l6 vizsgalatban és dontésben. llyen esetekben eseti vizsgaldbizottsag
jon létre. Amennyiben kideril, hogy a bejelentés valétlan, Ugy az érintett kivizsgdld személy
visszatérhet a vizsgabizottsagban. Ellenkez6 esetben azonnali kizardssal szlinik meg kivizsgaldi
stdtusza.

2.5 A bejelent6k védelme

Minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés jogellenesnek mingsiil, ha a bejelentés jogszer(
megtétele miatt kerdlt ra sor.

Ilyen hatranyos intézkedés pl.

o felmondas, felfliggesztés, csoportos létszamcsokkentés;

o elGléptetés megtagaddsa, képzés megtagadasa, negativ teljesitményértékelés;

e munkakori feladatok mddositasa, athelyezés, munkaidé megvaltoztatasa, bércsokkentés;
o fegyelmiintézkedés, megrovas;

o kényszerités, megfélemlités, zaklatds, hatrdnyos megkilonboztetés;

e hatdrozott idejl szerz6dés megujitasanak elmulasztasa, id6 el6tti megsziintetése;

o karokozas, j6 hirnév megsértése, lizleti lehetdség elvesztése és bevételkiesés is;

e aru- vagy szolgdltatdsi szerz6dés id6 el6tti megsziintetése vagy felmonddasa;

e engedély visszavondsa.

A hatranyos intézkedéssel 6sszefliggé hatdsagi vagy birdsagi eljarads soran vélelmezni kell, hogy a
hatranyos intézkedésre a bejelentés megtétele miatt kerlt sor. Annak bizonyitdsa, hogy a hatranyos
intézkedés jogszer( volt, a foglalkoztaté felel6ssége.

A bejelentés jogszer(i megtétele sordn a bejelent6 nem sért Uzleti titoktartasi kotelezettséget és nem
vonhato felelGsségre az informacidkhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve, ha azok megszerzésével
vagy hozzaférésével blincselekményt kovetett szel.

3. Zaro rendelkezések

A visszaélés-bejelentés rendszerének megalkotasaval, mikodtetésével kapcsolatos kotelezettségek
teljesitését a foglalkoztatds-felligyeleti hatdsag ellenérzi. A foglalkoztatas-felligyeleti hatdsdg a
hidnyossdg vagy jogsértés megallapitdsa esetén kozigazgatdsi szankcid alkalmazasa mellett
kOzigazgatasi intézkedést tehet. Ez magdban foglalja tobbek kozott a szervezet felhivasat a
hidnyossagok, szabalysértések orvoslasara, eredménytelen felhivas esetén pedig akar kozigazgatasi
birsag kiszabasat.

A személyes adatok védelmére és az adatok kezelésére az Adatkezelési Tdjékoztatdban foglaltak
szerint ker(l sor.
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1. melléklet: Bejelent6 lap minta

BEJELENTO LAP

*Anonim bejelentés esetén nem kitéltendd!

* Bejelent6 neve:

* Bejelent6 értesitési cime:

* Bejelent6 elérhet6sége - telefon:

* Bejelent6 elérhet6sége - email cim:

Bejelentés szama:

Bejelentés formaja: személyes / e-mail / telefon
(megfeleld vdlasz aldhuzandd)

Bejelentés ideje:

Bejelentést felvevd neve:

Bejelentés, gyanu leirdsa:

Esemény észlelésének helyszine:

Esemény észlelésének id6pontja:

Esemény észlelésének maddja:

Feltételezett sért6 személy neve, munkakére:

Esemény el6forduldsanak gyakorisaga: eseti / idGszakos / rendszeres
(megfeleld vdlasz alahtuzando)

Anyagi kar keletkezett? igen / nem

Anyagi kar becsult értéke (ha megallapithatd): | e ,- Ft

Esemény valdsagat aldtamaszto bizonyitékok:

Bejelent6 nyilatkozatok

Bejelent6 kéri-e a személyes adatainak zartan kezelését igen/nem
(anonimitas biztositasa) (megfeleld vdlasz aldhuzandd)
Bejelent6 hozzajarul-e személyes adatainak tovabbitasahoz a igen/nem

bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara | (megfelel6 vdalasz aldhiuzandd)
hataskorrel rendelkez6 szerv részére?

Bejelent6, a bejelentéssel, eljarassal kapcsolatos tovabbi személyes / e-mail / telefon
tajékoztatast milyen uton kéri? (megfelelé valasz aldhtuzando)

A bejelentést felvevd személy tdjékoztatta Bejelent6t az Ut megilleté jogokrél és terhel6
kotelezettségekrdl. Bejelenté tdjékoztatdst kapott arrél, hogy a bejelentése tartalmdanak
valddisagdért blintetSjogi felel6sséggel tartozik és amennyiben bejelentése megalapozatlannak
bizonyul, illetve a bejelentett személy becsiiletét jogtalanul sérti, a bejlentett személy személyes
érdekei megvédésére pert indithat a Bejelent§ ellen. Bejelentd aldirdsaval tudomasul vette a
tajékoztatast.

Bejelent6 személy alairasa Felvevé személy alairasa



